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k sdélovacimi prostfedky avizované likvidaci firem. Zastava tak Cinnymi, i kdyZ v rizném
rozsahu, kolem 4 100-4 200 firem, coZ je ve srovndni s jinymi stity pomérné znacny pocet
a oproti minulému roku pfedstavuje nartst o cca 150-250 ¢innych subjekti.

V této souvislosti si je tfeba uvédomit, Ze neni firma jako firma. Klasickych zlatnickych
firem jiZz mnoho novych nepfibyvd. Nové registrované subjekty jsou prevazné v oblasti
obchodni, zejména zastavarny, bazary a zprostfedkovatelé (dealefi) jinych firem nebo se jedna

o nejruznéjsi transformace, ¢i rozdélovani a sluCovani stavajicich firem. Tato situace prispiva
znacnou mérou k znepiehlednéni podnikatelského prostredi.

Ze vSech téchto Cinnych registrovanych subjekt je asi 58 % (cca 2400-2450) cisté
obchodnich a zbytek (asi 1700-1750) podnikd v rizném rozsahu i ve vyrobé nebo opravach
zbozi. Presto pocet skutecnych vyrobcl nepiekracuje ziejmé 250-300, z nichZ je pouhych
nékolik desitek vyrobci vyznamnéjSimi. Je pochopitelné, Ze vSechny tyto vyrobni Zivnosti
provozuji v rizném rozsahu také obchodni ¢innost.

I mezi obchodnimi Zivnostmi jsou zna¢né rozdily. Existuji firmy zabyvajici se pouze
prodejem dovezeného nebo 1 tuzemského zbozi, jak maloobchodnim, tak i velkoobchodnim,
firmy starozitnické a zastavarenské. Dosavadni pozoruhodny riist poctu nové registrovanych
zastavarenskych zivnosti se nezastavil, nebof bylo registrovano dal$ich 107 novych subjekti,
avSak vice nez 150 zastavarnickych Zivnosti ¢innost ukoncilo, takZe jejich celkovy pocet
poklesl na 829. Oficidlni zastavarny tedy Cini téméf 20 % z registrovanych ¢innych firem, a to
je jesté mozno pripocitat fadu nejriiznéjSich ,,bazari* a ,,starozitnosti*, které jsou v podstaté
totéz a Casto jsou soucdsti spiSe Sedé ekonomiky neZ poctivého podnikani. Znacny je téZ pocet
firem, které prodej zbozi z drahych kovii maji jako vyslovené doplitkovou ¢innost napiiklad
hodinéfstvi, rtizné butiky, svatebni salény ¢i jiné prodejny s nejriznéjsim zédkladnim
sortimentem.

V priubéhu roku byly ziskdvany zkuSenosti s aplikaci novelizovaného puncovniho
zakona a navazujicich podzakonnych piedpisi. Je nutno konstatovat, Ze zmény provedené
v oblast puncovni inspekce se v praxi osvédCily azna¢nou mérou prispély k zkvalitnéni
a prohloubeni ucinnosti inspekéni cinnosti. V uplynulém roce byly zahdjeny price na
novelizaci zdkona CNR ¢&. 19/1993 Sb., o orgdnech statni spravy Ceské republiky v oblasti
puncovnictvi a zkouSeni drahych kovi. Jednd se kromé nékterych drobnéjsich a legislativné
formdlnich zmén o umoznéni puncovni inspekci ziskavat informace z evidence obyvatelstva
CR. I kdy# hlavni dil zodpovédnosti leZi na piislusnych ttvarech MPO, pfiprava podkladd,
projedndvani pfipominek a dalSi nezbytné aktivity spoc¢ivaji pfedevSim na Puncovnim uradé
ana jeho odboru puncovni inspekce. Nabyti Gi¢innosti novely se pfedpoklddd dnem 1. ledna
2006.

Ctrnéct vykonnych pracovnikii puncovni inspekce spoleén& s pracovniky expozitury
Olomouc provedlo v uplynulém roce celkem 1293 kontrolnich akci, coz je o030 vice nez
v pfedchézejicim roce 2003. Nejcastéjsi zjiSt ované zavaznéjsi zadvady spocivaly opét v prodeji
neopuncovaného zboZi a v neregistraci firmy ¢i provozoven. Neopuncované zboZi bylo
zjisténo ve 122 piipadech (z toho ve Ctyfech piipadech fale$né puncy starSich vzort, pouze
jednotlivé kusy), neregistrované firmy a provozovny byly zjiSt€ny 102 krat. Oproti minulému
roku se, a to 1 s ohledem na zvySeni poctu inspekci, jednd o vzestup, ktery vyplyva také z toho,
Ze kontrolam bylo podrobeno zna¢né mnozstvi bazarii a zastavaren, kde je vyskyt zavad,

Vv s

zejména nepuncovaného zboZi a neregistrace provozoven nejcastéjsi.
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Pii sestavovani planu inspekci ajeho pozdéjSim dopliovdni a upfesfiovani byla
vénovana zvySend pozornost nejen jiz uvedenym bazarim a zastavarnam, ale i provozovndm,
kde byly v minulosti zjiS§tény rozsdhlejsi a castéjsi nedostatky, spocivajici pfedev§im v prodeji
nepuncovaného zboZi ¢i vyskytu faleSnych puncovnich znacek. Jedna se zhusta o exkluzivni
prodejny situované v atraktivnich lokalitich center vyznamnych mést a turisticky
pozoruhodnych oblasti. Je vSak tfeba konstatovat, Ze zdvady zde byly zjiStovdny pouze
ojedinéle.

Tim, Ze se podafilo v podstaté vymitit vyskyt faleSné puncovaného zboZi, se potvrdilo
zdanlivé vedlejs$i nepsané posldni Puncovniho ufadu jakoZzto nestranného strdZce dodrZzovéni
poctivych a rovnych obchodnich podminek vSemi subjekty na trhu ve svéfené oblasti. Prava
puncovni znacka totiZ plati nejen jako garance dodrZeni ryzosti, ale i jako doklad o legdlnim
pivodu zboZi. S ohledem na charakter zbozi z drahych kovu, totiZ ani celni organy nejsou
schopny zcela zabranit jeho podloudnym dovozim.

V souvislosti se vstupem Ceské republiky do EU se museli pracovnici puncovni
inspekce vyrovnat se zcela novym fenoménem: uznavanim puncovnich znacek ostatnich statd
spolecenstvi majicich kompatibilni puncovnictvi. K tomu tcelu byl uspofddan mezinarodni
semindl za ucasti zastupci Madarska, Polska a Slovenska, ktery mél za cil vzajemnou
vyménu informaci z oblasti ochrany puncid a poznatkd o jejich padélani. Je tieba konstatovat,
7e vyskyt zboZi oznaeného cizimi, ale v CR uzndvanymi puncy je zatim spiSe sporadicky,
ovSem je nezbytné ocekavat jeho znacné rozsiteni, zejména v piihrani¢nich oblastech.

Za prestupky zjiSténé puncovni inspekci a pfi puncovni kontrole byly v roce 2004
uloZeny pokuty ve 151 pfipadech, pfi¢emZ uhrnna ¢4stka uloZenych pokut ¢inila 1 805 300,-
K¢. Oproti piedchéazejicimu roku to znamena mirny pokles poctu pokut o 15 piipadd,
a zarovei i1 sniZzeni souctu predepsanych ¢astek o 21 700,- K¢.

Proti rozhodnuti o uloZeni pokuty bylo podano celkem 28 odvolani. V Sesti pfipadech
bylo vyhovéno autoremedurou, v 19 pfipadech odvolaci orgdn (MPO) ve druhém stupni
rozhodl tak, Ze ptfedchozi rozhodnuti Puncovniho tfadu potvrdil a ve tfech ptipadech véc
vratil k novému fizeni do prvniho stupné. V roce 2004 byl podéan jeden novy navrh na soudni
pfezkum spravniho rozhodnuti, a vzhledem k tomu, Ze ani jeden z pifedchozich piipadl nebyl
Nejvyss$im spravnim soudem uzavien, tak na soudni verdikt ¢ekaji celkem tfi ptipady.

V této zpravée se nelze nezminit o vyznamném oboru ¢innosti puncovni inspekce, ktery
ma znacny mezindrodni dosah, a to o provozovéani mezinarodniho laboratorniho kontrolniho
a srovnavactho systému , LABTEST®. Ze skromnych zacatkl, kdy se jej v pocatku 90. let
G¢astnilo pouhych né&kolik laboratofi z Ceska aposléze ize Slovenska se rozrostl
v respektovany systém zahrnujici kolem 62 laboratofi z 22 zemi Evropy a Asie. V roce 2004
byly za ucastniky pfijaty nové dvé zahranicni laboratofe.

Znacny narlst doznala i dalsi oblast, kterd sice pfimo nesouvisi s ¢innosti puncovni
inspekce, ale je ze znacné C4sti jejimi pracovniky vykondvdna. Jednd se o praci komise
cennosti, kterd realizuje majetek z drahych kovd, ktery pfipadl z rGznych pravnich titull
Ceské republice. V hodnoceném roce bylo zpracovino celkem 92 zisilek, znich? bylo
vytfidéno a ohodnocenol 446 polozek. Z jejich zpenéZeni byl ziskéan za rok 2004 vytézek ve
vysi 367 870,- K&. Tento vytéZek byl poukdzan ve prospéch piijmt statniho rozpoctu.
S ohledem na ocekdvany ndrist uvedené Ccinnost, bude nezbytné pfijmout potiebna
organiza¢ni a persondlni opatfeni, aby bylo mozno i nadale pozadovanym ukolim dostat.
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Akreditace ¢innosti, normalizace, péce o jakost, pribuzné aktivity

Puncovni tfad se zabyva problematikou akreditaci nékterych svych ¢innosti z nékolika
diivodii, prestoZe k tomu neni nucen pravnimi normami platnymi v CR nebo piedpisy pro
Clenské staty EU. Tyto divody vedou Puncovni tfad i k dal§im souvisejicim aktivitam, jako
jsou ucast v procesu technické normalizace a vSestranna péce o jakost. Divody se daji shrnout
takto:

- proces ziskavani akreditace nuti Zadatele k tomu, aby svoje vlastni zavedené postupy
znovu stfizlivé ohodnotil a v pfipad€ potieby vylepsil, zracionalizoval a uvedl do souladu se
stavem pozndni a techniky 1 v mezindrodnim méfitku. Navic fakt, Ze pro akreditaci nékterych
¢innosti je nutno zavést riiznad opatfeni v ramci zvySovani jakosti, obvykle vede k zlepSeni
pfistupu k jakosti v celé instituci;

- pro firmy 1 statni instituce plati, Ze akreditace pfinasi jejimu majiteli vysSSi vaznost
v oboru, nékdy je dokonce nutnou podminkou, aby ji byly zadaviny zakdzky na zdkladni
odborné Cinnosti. 1 v mezindrodnim méfitku jsou instituce a ¢innosti, které provadéji, vice
respektovéany, pokud maji nékteré svoje Cinnosti akreditovany. Tykéd se to dokonce 1 jejich
ostatnich, neakreditovanych ¢innosti;

- Ucast na tvorbé a kontrole norem pouZivanych v oboru poméha instituci udrZzovat
kontakt s ostatnimi subjekty, které jsou v oboru na Spickové turovni, a umozZiuje ziskavat
aktualni technické i organizacni informace.

Akreditace

Jedna zasadni ¢innost je jiZ na Puncovnim dfadé del$i dobu akreditovadna. Jedna se
o Stanoveni obsahu drahych kovii: podle osvéd&eni &j. 028/94 z 28. 5. 1994 byla laboratot PU
akreditovana a podle osvédceni ¢j. 075/97 z 1. 7. 1997 reakreditovana pro predmét ,,Stanoveni
drahych kovi ve slitinach, roztocich a odpadech obsahujicich drahé kovy*. Dalsi reakreditace
méla probéhnout do péti let od prvni reakreditace, a laboratof ji tedy podstoupila vzapéti poté,
co se PU jiz v piedstihu v roce 2001 tsp&$n& podrobil procesu piechodu na systém jakosti
podle nové ISO normy, EN ISO/IEC 17025. Jako akreditovand laboratof &. 1064 vlastni PU
v soucasné dobé osvédceni 357/2002 z 26. ¢ervna 2002. Pfisti reakreditace musi probéhnout
do 31. 8. 2007. V soucasnosti laboratof PU pracuje v souladu s Piiru¢kou jakosti schvalenou
Ceskym akreditaénim institutem (CIA) podle nové normy a experti PU sleduji technicky stav
oboru a spolupracuji na jeho vyvoji, predeviim v ramci smlouvy s CSNI. Vzhledem k potieb&
mit vhodné opravnéni k dalSim stanovenim, kterd vyplynula z tzv. Niklové direktivy EU
a ndsledng z novelizovaného puncovniho zdkona, pfipravila laboratof PU rozifeni akreditace
také na stanoveni niklu a béhem roku 2004 absolvovala nezbytnou akreditaéni proceduru.
V soucasnosti ma laboratof v pfiloze k osvédCeni o akreditaci uvedenu jiZ patnictou
akreditovanou metodu, stanoveni niklu v umélém potu.

Vyhledové PU uvaZuje o akreditaci cinnosti Organizovdni mezilaboratornich
porovndvdni a Rozpozndvdni pravosti puncu. Protoze se podminky pro akreditace
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jednotlivych cCinnosti sblizuji a obsahuji mnoho odkazii na celkovy systém jakosti
akreditovaného subjektu, uvazoval PU o systému jakosti pro cely tifad podle norem ISO fady
9000, ikdyZz jeho zavedeni by si jeSté vyzadalo rozsdhlou organizacni praci a finan¢ni
prostfedky. ProtozZe se diky prubéznému vzdélavani pracovnikl v nedavné dobé objevily i jiné
naméty, jak pristupovat k zlepSovani jakosti (existuji systémy vhodné pravé pro instituce

statni spravy, napf. model CAF s podstatné niZ§imi ndklady), pfipravuje PU pro rok 2005
vyhodnoceni v§ech moZnosti a ur¢eni, zda nékterou z nich pouZije.

Jako mnohalety organizdtor mezilaboratornich porovnavani laboratofi proSel jiz v roce
2000 PU jednordzovym auditem pro jmenovéni instituce pilotnim pracovi§tém pro predmét
Stanoveni ryzosti klenotnickych slitin. Od té doby je mezilaboratorni porovnavani
organizované PU uvadéno na zdklad ro¢ni aktualizace udaji v planu mezilaboratornich
porovnavani zvefejiiovaném Ceskym akreditaénim institutem. V roce 2004 jiz prob&hla
porovnavani Labtest 13 a Labtest 14. CIA vyhldsil moZnost dlouhodobé akreditovat &innost
Organizace mezilaboratornich porovndvéni, ¢ehoZ pravdépodobné PU v budoucnosti vyuZije.
Bé&hem roku 2005 PU piizve experty CIA na dal§i jednordzovy audit.

Pro akreditaci Rozpoznavani pravosti puncti pfipravoval PU metodu, stanovujici
z naméfenych rozméri Casti zkoumaného puncu parametry, podle nichZ mohla byt ve
slozitéjSich piipadech rozpoznina jeho pravost. Béhem roku 2004 byly ve spolupraci
s katedrou materialti fakulty jaderného a fyzikdlniho inZenyrstvi zkoumény dals$i metody
pouziti elektronového mikroskopu. Ztéch vyplynula moZnost pfi provedeni urcitych
organiza¢nich opatfeni identifikovat raznik, ktery vyrazil zkoumany punc, na druhé strané
vSak byla prokdzdna zména geometrie vyrazené znacky pii povrchovych upravich jiz
oznacenych vyrobkil, coZz zpochybiiuje moZnost pouziti méfeni rozmérovych charakteristik
pro dokonalé rozpoznavani pravosti. V roce 2005 bude tfeba rozhodnout, zda PU svoje usili
déle zaméfi na akreditaci metody méfeni rozmérti nebo na porovnavani shody znacek, coz by
mélo vytstit v certifikaci pracovisté.

Vv s

Ve vzdilen&jiim vyhledu PU je také Akreditace provoznich &innosti (predeviim
vlastniho znaceni klenotnickych vyrobkii). UvaZovalo se o ni pifedev§im pro piipad, Ze by
doslo k posunu v pfistupu k puncovani v evropské legislativé, a Ze by byla pfijata direktiva
s principy, vyrazné se li§icimi od systému, platného v CR. Napiiklad direktiva zavadgjici
moznost znaceni klenotnickych vyrobkil jinym neZ nezavislym subjektem by znamenala velké
zvySeni potieby akreditovat provozni ¢innosti. Jednéani o direktivé bylo béhem roku 2004
definitivé ukonéeno bez vysledku, takZe v soutasné dobé neni tato akreditace pro PU akutné
potiebna.

Jakost

Puncovni ufad kromé své Cisté administrativni pracovni ndplné mé jesté dalsi
vyznamnou povinnost, technicky odbornou - provadéni kontroly a oznacovani vyrobki. Proto
se vystupy &innosti PU ¥di podobnymi zdkonitostmi jako vyroba v kterékoli vyrobni firmé.
Jakost produktl firmy je pfedev$im zavisld na kvalit€ pracovnikd, kvalité vybaveni a na
systtmu prace. K prvnimu faktoru se vyjadiuje kapitola o vzdélavani a informovani
pracovnikd.
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Nejvyznamnéjii konkrétni aktivitou PU v oblasti jakosti v roce 2004 bylo prevedeni
nového provozniho systému do praktického pouziti, aniz by se naruSil "vyrobni proces"
v tfadu, arozvijeni jeho pouZitelnosti. Usp&inym spuiténim systému se pro nejblizsich
nékolik let zajistila moZnost zvySovat kvalitu prace na zdklad€ lepSiho vybaveni, pfedevSim
programového - SW, ale i vyssi vykonnosti jednotlivych pocitact a celé sité - tedy HW. Ze
zavedeni systému vyplynula ipotfeba urcitych organizanich zmén, které pak umoZnily
pokrok v kvalité vystupu - byla zavedena tzv. nulova negativni tolerance. To bylo nutné

predeviim kviili vstupu CR do EU.

ProtoZe jednim z hlavnich tikold PU je ochrana spotiebitele, je méfitkem kvality price
uradu také kvalita informaci, které spottebiteli poskytuje, a kvalita informaci, kterymi pomaha
zlatniktim pfi jejich snaze poskytovat spotiebiteli kvalitni zbozi. Proto s jakosti souvisi také
¢ast pristi kapitoly, pojedndvajici o informovéni vefejnosti.

Ke kvalité price PU patii samoziejmé zvySovéani prestize tdiadu, kterd se oklikou
projevi v lepSim povédomi vefejnosti o vyznamu puncu pro moznosti obrany zdkaznika pred
necestnymi obchodniky. Vyznamnou vizitkou kvality prace uradu je fakt, Ze je jiz pravidelné
zvan ke zkoumani velmi vyznamnych historickych predméti. V roce 2004 to byly predméty
ze sbirek Narodni galerie, které byly specialisty PU podrobeny rentgenfluorescenéni analyze
na pristrojich prazské laboratore.

Mechanizmus pro dohled nad internetovym obchodovanim se zboZim podléhajicim
pravidliim puncovniho zdkona zatal PU budovat v roce 2001, v roce 2002 jiZ jej pouZival
rutinné a v letech 2003 a 2004 byl rozSifovan na dal$i firmy. Dohodu o umoZznéni kontrolnich
nakupti s PU uzavielo doposud pies 20 internetovych zlatnickych firem (ndkteré zanikly,
takZze nyni seznam obsahuje 18 webovych adres), amezi ostatnimi vznikd povédomi
o moZnosti kontrolnich nakupt. NeZ bude pfipraven zakon, fesici tuto problematiku v CR pro
veskeré internetové obchodovani (pfipravuje jej Ministerstvo informatiky), je pravdépodobné
soucasny zpusob jedinou moznosti vyvinout kontrolni tlak na internetové obchodniky

s klenotnickym zboZim.

Do zvySovani jakosti prace spada i usili vyhovét vS§em nové pfichdzejicim predpisim
o informacich pro vefejnost, zabezpeCeni osobnich dat a o standardech stitni zpravy
v elektronice. Zacatkem roku 2004 byla poprvé vypracovana a na webovych strankach ufadu
zvefejnéna vyroéni zprava PU podle zdkona 106/1999 Sb., o svobodném piistupu
k informacim.

Normalizace

UdrZovéni dosavadni dobré trovn& odbornosti pracovnikii ¢eského PU vyZzaduje
neustdly prehled o vyvoji v oboru a neustdlou snahu o kvalitu price srovnatelnou se Spickami
mezi obdobnymi zahrani¢nimi institucemi. Ziskavdme aktudlni pfehled tim, Ze se ucastni
prace v ramci Spoluprdce v evropské normalizaci a péci o kvalitu vSech €innosti.

PU zastupuje CR v CEN/TC 283 a v ISO/TC 174 (technické vybory zabyvajici se
drahymi kovy) na zakladé smlouvy s CSNL Smlouva byla opét v roce 2004 aktualizovana
a byl podepsan novy planovaci list pro rok 2005. Ugastnime se prace vybord a pracovnich
skupin (véetné vyvoje nékterych analytickych metod), posuzuje ndvrhy norem ISO a CEN
a zajistuje texty pro jejich zavedeni v CR. Komunikace s technickymi komisemi a pracovnimi
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skupinami CEN a ISO probihi jak pfes CSNI, tak pfimo. Pomahame i v informovani odborné
vefejnosti o novinkdch v pfipravé norem z oboru — v minulém roce napt. Sklarsky ustav a tzv.
niklova norma.

Puncovnictvi ma v jistém ohledu blizko k praci s diamanty a v mezindrodnich
normalizacnich organizacich je zaclenéno do spole¢nych technickych komisi s timto oborem
price. Proto spolupracuje PU s domdcimi experty a zaji§tuje vypracovdni stanovisek CR
k mezindrodnim normdm pro obor diamantl. Zaroven piipravuje i podklady pro vystupovani
MPO pfi pripravé Ceské ucasti na nékterych mezindrodnich dohodich v tomto oboru.

Informovani verejnosti, pohyb informaci uvnitf aradu

a vzdélavani pracovniku

Informace pro odbornou i laickou verejnost

V roce 2004 PU dile rozsifoval naplilovdni zdkona o svobodném piistupu
k informacim. Jakost sluzeb, které poskytujeme v podobé fyzickych vystupi (kontrolni
a inspekéni ¢innost, vlastni puncovdni), Uzce souvisi 1s urovni poskytovani informaci jak
zakaznikim dfadu, podnikajicim v oblasti pisobnosti puncovniho zdkona, tak i jejich
zdkaznikm, které PU podle zdkona chrdni. Prab&Zné informujeme odbornou vefejnost
i zdkazniky o vSech dulezitych vécech, které se v oboru déji. Bé&zné formy poskytovani
informaci jsou:

- vystoupeni vedoucich pracovnikii ve sdélovacich prostiedcich (interview, poradani
tiskovych konferenci),

- ¢lanky v odborném tisku (napf. Klenotnik Hodinar),
- tstni poskytovéni informaci (napt. CT),

- informaéni vyvésky a tiskoviny dostupné na viech mistech, kde PU piichdzi do styku
se zdkazniky,

- ¢lanky v celostdtnich novinach a ¢asopisech (napf. HN).

Tyto informacni aktivity pokracovaly i v roce 2004. Po skokovém zvySeni v roce 2003
znamenal lonisky rok dalsi prudky rozvoj pouZzivani internetu pro informaci obcanii. Dale se
rozvijely webové stranky PU (registr slitin, aktudlni zpravy z dfadu, informace o uznavanych
zahrani¢nich puncech). Pokracovala spoluprice s firmou Baud na zvySovani trovné webovych
stranek, aby byl zcela splnén standard pro internetové informovani ob¢antl statni spravou.
Dotazy kladené pomoci webovych stranek tfadu nebo pies e-mailovou adresu
info@puncovniurad.cz jsou jiZz zcela pfevazujici formou dotazli, vroce 2004 bylo
zodpovézeno 116 dotazii (z toho 20 v angli¢ting, zbytek ¢eskych nebo slovenskych).

Informace odborné i laické vetejnosti poskytuji pracovnici dfadu také pii Gcasti tradu
na prazské vystave Incheba - Klenotnictvi a hodinafstvi. Béhem celé tfidenni akce je ve stanku
PU stild sluzba, kterd jednak odpovidd na mnoho dotazii, jednak prakticky predvadi na
pfinesenych Spercich kontrolu puncii a ryzosti (zkouseni na prubifském kameni a na novém
rentgenfluorescencnim spektrofotometru MIDEX).
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