OBCHODNI PODMINKY

(dale jen ,,OP“), které ve smyslu ust. § 273 obchodniho zakoniku (zakon ¢. 513/1991 Sb. ve znéni
pozdéjSich predpisd) urcuji Cast obsahu smlouvy a jsou soucasti obsahu zadavaci dokumentace
k nadlimitni vefejné zakazce , Poskytovani datovych sluzeb", podle ust. § 44 odst. 3 pism. a)
zakona €. 137/2006 Sb., o verfejnych zakazkach, v platném znéni.
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I. Preambule

Tyto obchodni podminky jsou vypracovany jako soulast zadavaci dokumentace v otevieném
zadavacim fizeni podle zakona € 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozd€jsich
predpisi (dale jen ,ZVZ"). Jsou zakladnimi podminkami, na nichz vefejny zadavatel Ceska
republika — Puncovni Gfad, se sidlem Praha 1, Kozi 4, PSC 110 01, IC: 00002542, jako zadavatel
(objednatel) trva a jez se stanou obsahem smluvniho ujednani. Dodavatel ma moznost nabidnout
zadavateli podminky vyhodnéjsi, mdZe podminky doplnit a upfesnit (toto zadavatel i predpoklada —
napt. terminy, cenové Udaje, pozadavky stanovené technickou specifikaci, zadavacimi podminkami
apod.), ale vzdy tak, aby svym vyznamem neodporovaly zadavatelem stanovenym a poZadovanym
podminkam — zasadam.

II. Zavazek micenlivosti

Dodavatel je povinen dodrZovat micenlivost v souvislosti s plnénim smlouvy a dodrzovanim
bezpecnostnich pozadavkd, jak jsou stanoveny a poZadovany objednatelem. Obsah smlouvy i téchto
OP tvori predmét obchodniho tajemstvi. Prohlaseni o micenlivosti je soucasti smlouvy. V pfipadé, Ze
dodavatel porusi zavazky uvedené v tomto clanku OP, vznika objednateli pravo od smlouvy odstoupit.

II1. Soucdinnost smluvnich stran

3.1. Smluvni strany jsou povinny vyvijet veskeré Usili k vytvoreni potfebnych podminek pro realizaci
predmétu smlouvy, které vyplyvaji z jejich smluvniho postaveni. To plati i v pfipadech, kde to neni
vyslovné ulozeno v jednotlivych ustanovenich smlouvy a téchto OP. Predevsim jsou smluvni strany
povinny vyvinout soucinnost v ramci smlouvou upravenych postup a vyvinout potfebné Usili, které Ize
na nich vsouladu s pravidly poctivého obchodniho styku poZzadovat, k fadnému spinéni jejich
smluvnich povinnosti.

3.2. Pokud jsou kterékoli ze smluvnich stran znamy okolnosti, které ji brani, aby dostala svym
smluvnim povinnostem, sdéli to neprodlené pisemné druhé smluvni strané€. Smluvni strany se zavazuji
neprodlené odstranit v ramci svych moznosti vSechny okolnosti, které jsou na jejich strané a které
brani splnéni jejich smluvnich povinnosti. Pokud k odstranéni téchto okolnosti nedojde, je druha
smluvni strana opravnéna pozadovat splnéni povinnosti v nahradnim terminu, ktery stanovi
s prihlédnutim k povaze zaleZitosti.



1V. Sluzby poskytované dodavatelem

4.1. Dodavatel zajiStuje i sluzby ve smlouvé nespecifikované, které vSak jsou k radné realizaci
predmétu verejné zakazky nezbytné a o kterych dodavatel vzhledem ke své kvalifikaci, postaveni a
zkuSenostem védél, védét mél a mohl. Poskytovani téchto sluzeb vSak v Zzadném pripadé nezvysuje
smlouvou sjednanou cenu.

4.2, Dodavatel zajistuje poskytovani sluzby svymi pracovniky. Dodavatel nese plnou odpovédnost za
neplnéni povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, jejiz soucasti jsou tyto OP.

4.3. Vsechny skody, které vzniknou v dlsledku poskytovani sluzby porusenim povinnosti na strané
dodavatele tretim, na smlouvé nezUcastnénym osobam, pripadné objednateli, je povinen uhradit
dodavatel.

4.4, Dodavatel je povinen organizovat a fidit postup pfi poskytovani sluzeb v souladu se smlouvou a
témito OP, a dale na zakladé svych zkusSenosti za Ucelem zkvalitnéni poskytované sluzby.

4.5. Pro zjednani napravy eventualnich vad plnéni a nedostatk{l pfi poskytovani sluzby je dodavatel
povinen ucinit bezodkladna opatfeni a informovat o nich ihned objednatele, jehoz pokyny ke
zplsobu poskytovani sluzeb a odstranéni nedostatkl je povinen dodrzet.

4.6. Kontroly

Objednatel je opravnén provadét prlibézné kontroly. Na pozadani je dodavatel povinen predloZit
objednateli veskeré doklady o poskytovani sluzby. Dodavatel je povinen vykon tohoto prava strpét.
Objednatel je rovnéZ opravnén provadét cenovou kontrolu v pribéhu pripravy realizace poskytovani
sluzeb.

V. Cenové a platebni podminky, naleZitosti Gi¢etnich a dafovych dokladt

5.1. Cena za poskytované sluzby bude fakturovana mésicné zpétné ve vysi mésicniho pausalu za
poskytované datové sluzby. Ke kaZdé fakture bude vzdy pripo¢tena dan z pfidané hodnoty dle
platnych pravnich pfedpisd. Za den uskutecnéni zdanitelného plnéni se bude povazovat posledni
kalendarni den mésice, za ktery je faktura vystavena.

Objednatel je opravnén pozastavit Uhradu kterékoliv platby v prlibéhu pInéni této smilouvy, jestlize
dodavatel neplni kterykoliv termin stanoveny ve smlouve.

Objednatel ma pravo podminit Uhradu kterékoliv diléi faktury odstranénim vad a nedodélkd
dosavadniho pInéni. Podminky Ghrady mlize objednatel uplatnit jak pred vystavenim faktury, tak poté.

Objednatel je opravnén pozastavit Ghradu kterékoliv platby ve prospéch dodavatele, pokud je
zhotovitel v prodleni s pinénim jakéhokoliv zavazku viaci objednateli podle smlouvy (napf. je-li
zhotovitel v prodleni s Uhradou smluvni pokuty).

Ve smyslu § 580 a nasl. zakona ¢. 40/1964 Sb., obCansky zakonik, v platném znéni je objednatel
opravnén viaci jakékoliv splatné pohledavce dodavatele z nezaplacené faktury za poskytnuté datové
sluzby jednostranné zapocist svou splatnou pohledavku z titulu smluvni pokuty dle bodu IX. téchto
obchodnich podminek.

5.2. Daflovy doklad musi obsahovat mimo naleZitosti podle § 28 zakona o DPH dale tyto nalezitosti —

- IC

- den splatnosti,

- oznaceni penézniho Ustavu a Cislo Uctu, ve prospéch kterého ma byt provedena platba, variabilni
symbol,

- odvolavka na smlouvu,

- razitko a podpis osoby opravnéné k vystaveni zalohového listu, dil¢iho a konec¢ného Ucetniho
dokladu,

- soupis priloh,

- Cislo objednavky pro jednotlivé lokality



5.3. Splatnost faktur je 14 dnl po dni jejiho prokazatelného doruceni objednateli. Pokud den
splatnosti pfipadne na sobotu, nedéli nebo svatek, je dnem splatnosti nejblize nasledujici pracovni
den. Za okamzik uhrazeni faktury se povazuje datum, kdy byla predmétna Castka odepsana z Uctu
objednatele.

5.4. V pripadé, Ze faktura nebude obsahovat vySe uvedené naleZitosti, je objednatel opravnén fakturu
vratit do doby jeji splatnosti zplisobem, ktery prokazuje, Ze do tohoto data dodavatel vracenou fakturu
od objednatele prevzal. V takovém pfipadé je dodavatel povinen fakturu opravit a v pfipadé, ze by
oprava Cinila fakturu neprehlednou, vystavit fakturu novou. Opravena nebo nova faktura musi byt
znovu zaslana objednateli. Za doby splatnosti opravené nebo nové faktury neni objednatel v prodleni
s placenim ceny predmétu zakazky.

5.5. Moznost postoupeni pohledavek ze zavazkového vztahu na treti stranu je vyloucena, pokud se
smluvni strany pisemné nedohodnou jinak.

VI. Prava a povinnosti smluvnich stran pfi poskytovani datovych sluzeb

6.1. Povinnosti objednatele
6.1.1. Objednatel je povinen za fadné provadéné sluzby zaplatit dohodnutou cenu.

6.1.2. Objednatel je povinen umoznit dodavateli pfistup a uZivani veskerych prostor tak, aby jeho
vykon byl plynuly a nenaruseny.

6.1.3. Objednatel bude bezlplatné poskytovat dodavateli potfebné druhy energii. Objednatel zajisti
zaméstnanclim dodavatele volny pristup také k potfebnym zdrojlim energie.

6.2. Prava objednatele

6.2.1. Opravnény zastupce objednatele je opravnén provadét provérku a kontrolu celkovych podkladd
pro vyUctovani sluzeb ze strany dodavatele.

6.3. Povinnosti dodavatele

6.3.1. Dodavatel je povinen zajistit odborny personal pro fadné provadéni predmétu cCinnosti dle
platnych pravnich predpisd, tj. zejména zajistit, aby vsichni jeho pracovnici byli ke dni zahajeni praci
vySkoleni podle platnych pravnich prepisd a ostatnich norem v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pfi
praci, pozarni ochrany a ochrany Zivotniho prostredi.

6.3.2. Dodavatel je povinen zajistit, aby pfi realizaci pfedmétu plnéni byly pouZity pouze a jen
materialy, pfipravky, zafizeni a technologie, jejichz pouziti je v CR schvaleno a jeZ maji osvédceni o
jakosti materialu, vyrobku a pouZité technologie v souladu s naroky udrzovaného zafizeni a vybaveni.

6.3.3. Dodavatel je povinen pfi své cinnosti dodrzovat provozni fad objektu a bezpecnostni,
bakteriologické, hygienické a pozarni predpisy.

6.3.4. Dodavatel je povinen po celou sjednanou dobu poskytovat veskeré sluzby, jez jsou predmétem
pInéni, na svlj naklad a na své nebezpeci. Dodavatel je odpovédny za smluvni vztahy, jez uzavie se
svymi subdodavateli o pracich, jez budou nutné pro provoz nékterych specifickych zafizeni.

6.3.5. VSechny skuteCnosti, se kterymi se smluvni strany seznami v souvislosti s predmétem pInéni
smlouvy, jsou predmétem obchodniho tajemstvi a smluvni strany jsou povinny zachovani micenlivosti
o téchto skuteCnostech. Dodavatel bude nakladdat s vesSkerymi doklady a informacemi jako
s dlvérnymi ve smyslu § 271 obchodniho zakoniku. Dodavatel je povinen zajistit micenlivost o
skuteCnostech souvisejicich s vykonem sluzby také u svych zaméstnancll, popf. jinych osob, jejichz
prostfednictvim bude sluzbu poskytovat.
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6.3.6. V pripadé oznameni objednatele, Ze na jeho strané vznikla potfeba mimofadného zasahu
(napt. v pripadé havarie ¢i jiné mimoradné udalosti), je dodavatel povinen nastoupit na mimoradny
zasah nejpozdéji do 12 hodin od okamZiku oznameni potfeby mimoradného zasahu ze strany
objednatele.

VII. Poskytovani datovych sluZzeb — rozsah dinnosti

7.1. Popis poptavanych datovych sluzeb
Zadavatel pozaduje poskytovani nasledujicich datovych sluzeb. Lokality a parametry sluzeb v dané
lokalité jsou uvedeny nize.

Sluzba IP VPN

Zadavatel pozaduje zfizeni sluzby IP VPN (BGP/MPLS). Jedna se o sluzbu s trvalym pfipojenim
k datové siti (pevna pripojka). Je zalozena na protokolu BGP/MPLS (Border Gateway Protocol /
Multi Protocol Label Switching), ktery je definovan v IETF (Internet Engineering Task Force) a je
uréena ke komunikaci s ostatnimi uzivateli jak vlastni IP VPN tak i s uZivateli sité Internet po
celém svété. Sluzba IP VPN (BGP / MPLS) je poZadovana vcetné pripojného vedeni a koncového
zarizeni (routeru) v rychlostech 512 Kbitps, 1024 Kbitps a 4096 Kbitps.

Pozadovana technicka specifikace sluzby:

zakladni varianta pfipojky umozni pfistup pravé k jedné IP VPN,

veskera IP komunikace bude v ramci WAN realizovana po nejkratSi mozné cesté k cili,
smérovani IP paketl bude ve sluzbé IP VPN (BGP/MPLS) realizovano interné,

celd sit (véetné ZKZ/CPE) bude realizovana na jedné technologii, coz umoznuje zajistit
symetrické chovani koncového zatizeni (ZKZ/CPE) a prvk( paterni sité (Provider Edge),
uzivatelské rozhrani bude standardné Ethernet 10 BaseT nebo Fast Ethernet,

Sluzba Govnet

Zadavatel poZaduje pfipojeni do sité statni spravy Govnet.

uzivatelské rozhrani je standardné Ethernet 10 BaseT nebo Fast Ethernet,

Zadavatel pozaduje nasleduijici kvalitativni ukazatele (SLA) sluzby:

Uroven SLA

PFistupova rychlost Kbitps 512, 1024,
4096

Mésicni dostupnost % 99,0

Max. délka poruchy Hodin 12

Odezva Hodin 2

Priibézné informace o poruse Hodin 12

Sankce za nedodrzeni parametrii Ano

Obdobim pro méfeni parametrli dodrzeni SLA je kalendarni Ctvrtleti.
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7.2. Mista a parametry poskytovani poptavanych datovych sluzeb

Zadavatel pozaduje poskytovani datovych sluzeb v nasleduijicich lokalitach a parametrech:

Lokalita (misto plnéni, v pfipadé datového Minimalni Typ Dostup
propojeni uved'te oba dva konce) zarucena pripojk |nost
Obec, ulice, C.p. rychlost y (%)
C.Kostelec,17.listopadu 220, Puncovni Ufad 512 IPVPN|[ 99,00
Tabor, Jesenského 3060, Puncovni Urad 512| IPVPN| 99,00
Plzen, Koterovska 1172/83, Puncovni Ufad 512| IPVPN| 99,00
Olomouc, Tererovo nam. 921/4, Puncovni Ufad 512| IPVPN| 99,00
Jablonec n/Nisou,Dolni ndam.397/6 Puncovni Ufad 1024| IP VPN 99,00
Jablonec n/N, Nadrazni 11, Puncovni Urad 512| IP VPN| 99,00
Turnov, VySinka 1409, Puncovni Ufad 512 IPVPN|[ 99,00
Brno, Vevefi 465/18, Puncovni (fad 1024| IP VPN| 99,00
Ostrava, Zahradni 1, Puncovni Urad 1024| IP VPN 99,00
Hradec Kralové, CS.armady 439/35,Puncovni Ufad 512| IPVPN| 99,00
Puncovni Ufad - Kozi 748/4 11000 Praha 4096| IP VPN 99,00
Puncovni Ufad - Kozi 748/4 11000 Praha 1024| Govnet| 99,00

VIII. Odpovédnost za skodu

8.1. Dodavatel nese odpovédnost za Skodu vzniklou nedbalosti nebo Umyslnym zavinénim
zaméstnanci dodavatele pfedmétu smlouvy nebo v disledku této nedbalosti ¢i zavinéni a zavazuje se
k nahradé skody v plném rozsahu.

8.2. Narok na nahradu Skody musi byt vzdy uplatnén prokazatelné pisemné dorucenim druhé strané
nejpozdéji do 10 dnd od data, kdy se poskozena strana o Skodé dozvédéla.

vrv.

vvr

mozném terminu, nejpozdéji vsak do 10 dnl od data doruceni naroku.

8.4. V pripadé dohody o nahradé skody musi byt nahrada Skody uhrazena nejpozdéji do 30 dnli od
data uzavreni dohody.

8.5. V ostatnim plati pfislusna ustanoveni obchodniho zakoniku.

IX. Smluvni pokuty

Neni-li smlouvou sjednana smiluvni pokuta vyssi, jsou dale smluvni strany v pfipadé poruseni svych
zavazkl povinny hradit tyto smluvni pokuty:

9.1. Pro pfipad poruSeni povinnosti stanovené v bodu 4.5. téchto obchodnich podminek, tj. pfi
poruseni povinnosti dodavatele ucinit bezodkladna opatfeni pro zjednani napravy eventuelnich vad
pInéni a nedostatkl pfi poskytovani sluzby Ci pro pfipad poruseni povinnosti dodavatele o téchto
bezodkladnych opatfenich informovat ihned objednatele, je dodavatel povinen uhradit objednateli
smluvni pokutu ve vysi min. 5.000,-K¢ za kazdy samostatny pfipad, a to na zakladé faktury nejpozdéji
do 30 dnd ode dne, kdy se objednatel o této skutecnosti dozvédél.

9.2, Pro pfipad nesplnéni kteréhokoliv terminu uvedeného ve smlouvé ze strany dodavatele, je
dodavatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,-K¢ za kazdy samostatny pfipad
za kazdy den prodleni, a to na zakladé faktury nejpozdéji do 30 dnli ode dne, kdy se objednatel o této
skuteCnosti dozvédél.



9.3. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo na nahradu Skody, ktera vznikla smluvni strané
pozadujici smluvni pokutu v pficinné souvislosti s porusenim smlouvy, se kterym je spinéna povinnost
platit smluvni pokuty. Smluvni pokuty se tedy nezapocitavaji na nahradu skody, tj. vedle smluvni
pokuty se hradi ndhrada Skody, a to v celé jeji vySi. Zaplacenim smluvni pokuty neni doten narok
objednatele na nahradu Skody, jakoZ i nahradu Skody jsou smluvni strany opravnény vymahat kdykoli,
a to i bez ohledu na pFipadné odstoupeni kterékoli ze smluvnich stran od smlouvy.

X. Zanik zavazki

Zavazky smluvnich stran ze smlouvy zanikaji:

10.1. spinénim
Zavazky smluvnich stran ze smlouvy zanikaji predevsim jejich splnénim.

10.2. dohodou smluvnich stran

Jednotlivé zavazky smluvnich stran, jakoZ i smlouva jako celek, mohou rovnéz zaniknout, dohodnou-li
se na tom smluvni strany formou pisemného dodatku ke smlouvé. Takovy dodatek musi byt pisemny a
musi obsahovat vyporadani vsech zavazk(l, které mohly smluvni strany, které takovy dodatek
uzaviraji, predpokladat, jinak je neplatna.

10.3. odstoupenim od smlouvy
Odstoupit od smlouvy Ize pouze z dlvod( stanovenych ve smlouvé nebo zdkonem (§ 344 a nasl.
obchodniho zakoniku)

— kterakoli ze smluvnich stran mdze odstoupit od smlouvy, porusi-li druhd strana podstatnym
zplsobem své smluvni povinnosti, prestoze byla na tuto skutecnost prokazatelnym zplsobem
(doporucenym dopisem) upozornéna.

Stanovi-li opravnéna smluvni strana druhé smluvni strané pro spinéni jejiho zavazku nahradni
(dodatecnou) Ihditu, vznika ji pravo odstoupit od smlouvy az po marném uplynuti této Ihdty; to neplati,
jestlize druhda smluvni strana v priibéhu této IhGty prohlasi, ze svlij zavazek nesplni. V takovém
pfipadé mlze dotCena smluvni strana odstoupit od smlouvy i pred uplynutim Ihdty dodatec¢ného
plnéni, poté, co prohlaseni druhé smluvni strany obdrzela. Co smluvni strany povazuji za podstatné
poruseni smlouvy, je stanoveno ve smlouve.

Za podstatné poruseni smlouvy se povazuje:
1. opétovné nedodrzeni minimalni pfenosové rychlosti, tj. snizeni pfenosové rychlosti minimalné
0 30%, a to minimalné v 5 pfipadech béhem 2 mésica.
2. preruseni dodavky sluzby na dobu delSi nez 4 hodiny a kratSi neZ 48 hodin, a to v pfipadé, ze
k tomuto preruseni dojde minimainé 5 krat béhem 2 mésica.
3. preruseni dodavky trvajici déle nez 48 hodin.

10.4. dodatecnd nemoznost pInéni, napf. v dlsledku vyssi moci
10.5. zmareni Ucelu smlouvy

— pokud by z jakéhokoliv dlivodu, na ktery smluvni strany pfi podpisu smlouvy nepomyslely nebo
nemohly pomyslet, mohl byt zmaren jeji UCel, jsou dodavatel i objednatel povinni neprodleng,
nejpozdéji vsak do 14ti dnl ode dne, kdy takova skutecnost vyjde najevo, sjednat pisemny dodatek,
jimz Gcelu smlouvy bude dosazeno. Nesplni-li néktery z nich povinnost takovy dodatek uzavfit, mlze
se druha smluvni strana obratit na rozhod¢i organ navrhem na urceni obsahu tohoto dodatku, jinak se
pfiméfené uZzije ust. § 291 obch. z. Za nesplnéni povinnosti uzaviit dodatek se povazuje téz, je-li
Ucastnik sice ochoten uzavfit, avSak za podminek, které by jej oproti plvodnimu ujednani
nespravedlivé zvyhodnovaly

10.6. vypovédi smlouvy. Smlouvu je mozné vypovédét jak ze strany objednatele, tak ze strany
dodavatele bez uvedeni divodu, a to i pres to, Ze smlouva je uzaviena na dobu urcitou. Vypovédni
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doba je pro obé smluvni strany shodna a cini 6 mésicl, pricemz jeji poCatek je stanoven na prvni den
nasledujiciho mésice po doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

10.7. Skoncenim Ucinnosti smlouvy nebo jejim zanikem zanikaji vSechny zavazky smluvnich stran ze
smlouvy. Skoncenim ucinnosti smlouvy nebo jejim zanikem nezanikaji naroky na nahradu Skody,
zaplaceni smluvnich pokut sjednanych pro pfipad poruseni smluvnich povinnosti, a ty zavazky
smluvnich stran, které podle smlouvy nebo vzhledem ke své povaze maji trvat i nadale, nebo u
kterych tak stanovi zakon.

XI. Zavérecna ustanoveni

11.1. Jakakoliv Ustni ujednani, ktera nejsou pisemné potvrzena opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran, jsou pravné neucinna.

11.2. Smlouvu Ize ménit pouze pisemnymi dodatky, podepsanymi opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran.

11.3. Veskerad textova dokumentace, kterou pfi plnéni smlouvy predava ci predklada dodavatel
objednateli, musi byt pfedana ¢i predloZzena v Ceském jazyce.

11.4. Pro vypocet smluvni pokuty ur¢ené procentem a Uroku z prodleni je rozhodna cena dila véetné
DPH.

11.5. Pisemnosti mezi stranami této smlouvy, s jejichz obsahem je spojen vznik, zména nebo zanik
prav a povinnosti upravenych touto smlouvou (zejména odstoupeni od smlouvy), se dorucuji pfimym
odevzdanim povéfenym zaméstnancm druhé smluvni strany, zaslanim doporucenou postou,
telefaxem, a to vzdy na adresu smluvni strany, ktera je uvedena v zahlavi smlouvy. Kazda zména
adresy pro doruCovani musi byt druhé smluvni strané vcas oznamena, jinak se za kvalifikované
doruceni povazuje také zaslani na plvodni adresu za souCasného spinéni podminky, Ze druha smluvni
strana se o zasilce nedozvi. UCinky doruceni nastanou i tehdy, jestlize posta pisemnost smluvni strané
vrati jako nedorucitelnou a adresat svym jednanim doruceni zmafil, nebo pfijeti pisemnosti odmitl.

V Praze dne 10. 10. 2007

Ing. Martin Novotny



